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CONNEXION À NUTRAVEL 

 
• Pour accéder au site Web de réservation en ligne de votre société, rendez-vous sur :  

https://travel.nexonia.comou accédez à l’URL particulière que votre société vous a 

donnée.  

• • Remplissez les champs suivants : Nom de la société, ID membre et Mot de passe.  

(Vos informations d’identification vous seront fournies par votre responsable de 

voyages  ou administrateur en ligne.)  

• Cliquez sur Connexion. Nous vous recommandons d’entrer vos informations de profil une 

fois  que vous vous connectez au système afin d’assurer l’utilisation appropriée de l’outil. 
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MOT DE PASSE PERDU 

 

• Si vous avez oublié votre mot 

de passe pour vous connecter 

au site Web de réservation  en 

ligne de votre société, rendez-

vous sur : 

https://travel.nexonia.com 

• Cliquez sur le lien Mot de 

passe perdu. 

• Sur le formulaire Mot de passe 

oublié,  entrez les informations 

suivantes : 

o Nom de famille  

o Courriel  

o Nom de la société. 

• Cliquez sur Aller.  

•  Si vous avez une adresse courriel valide enregistrée dans votre profil et que les 

informations que vous soumettez correspondent à celles que nous avons dans nos 

dossiers, vous recevrez un courriel contenant vos informations de connexion. 
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RÉINITIALISER MON MOT DE PASSE 

 

• Une fois connecté, passez le curseur sur  Profil 

dans le menu principal au haut  de la page 

d’accueil. 

•  Sélectionnez Changement de mot de passe 

dans la liste déroulante. 

 
 
 
 

 

 

 
 
 

 
 

• Remplissez les champs Mot 

de passe actuel, Nouveau mot 

de passe et Vérifier le nouveau 

mot de passe.  

•  Cliquez sur Enregistrer.  

•  Le message Mot de passe 

modifié avec succès s’affiche. 
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PROFIL ET PRÉFÉRENCES 

ATTRIBUER MON PLANIFICATEUR DE VOYAGE 

 

• Une fois connecté, passez le curseur sur 

Profil dans le menu principal au haut de la 

page d’accueil.  

•  Sélectionnez Planificateurs de voyage 

dans la liste déroulante. 

 

 

 

• Cliquez sur le lien Ajouter un nouveau 

planificateur de voyage. 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

• Entrez l’ID membre de toutes les 

personnes  qui planifieront vos 

voyages. 

 (Il n’y a aucune limite sur le 

nombre  de planificateurs de voyage 

qui peuvent  être saisis.)  

• Cliquez sur Enregistrer. 
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METTRE À JOUR LES PRÉFÉRENCES DE VOYAGE 

 

POUR UN DÉPLACEMENT UNIQUE: 

 

• Sur l’écran d’accueil, cliquez sur l’un 

des liens Mes préférences à 

appliquer au déplacement unique 

que vous réservez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Sélectionnez les diverses 

préférences de  voyage disponibles 

sous Voyage par avion, Transport 

ferroviaire, Voiture ou Hôtel. 

•  Il n’est pas nécessaire 

d’enregistrer les informations, car il 

s’agit d’un déplacement unique. 
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DANS LE PROFIL: 

 

• Une fois connecté, passez le curseur sur 

Profil dans le menu principal au haut de la 

page d’accueil.  

•  Sélectionnez Préférences de voyage dans 

la liste déroulante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Sélectionnez les 

diverses préférences de  

voyage disponibles sous 

Voyage par avion, Voiture ou 

Hôtel. 

•  Cliquez sur 

Enregistrer. 
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AJOUTER/METTRE À JOUR LES NUMÉROS DE MEMBRE 

 

• Une fois connecté, passez le curseur sur 

Profil dans le menu principal au haut de la 

page d’accueil.  

• Sélectionnez Numéros d’adherent dans la 

liste déroulante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

• La page Numéros de membre 

s’ouvre. Vous pouvez ajouter ici vos 

numéros de membre ou de client fidèle 

pour les compagnies aériennes, les 

locateurs de voitures et les hôtels.  

• Cliquez sur le lien Ajouter un 

nouveau numéro de membre 

[programme de fidélisation] de 

[compagnie aérienne/ locateur de 

voitures/hôtel]. 

 

 

 

• Sélectionnez le Transporteur aérien 

(Locateur de voitures ou Hôtel), saisissez votre 

Numéro de membre et votre Niveau de 

statut. 

•  Cliquez sur Enregistrer pour terminer l’ajout 

ou la mise à jour de vos informations 

d’adhésion.  

•  Pour apporter des modifications, revenez à 

l’écran précédent et cliquez sur le lien 

Modifier à côté du numéro approprié que 

vous avez enregistré antérieurement. 
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RÉSERVER UN DÉPLACEMENT 

 

• Une fois connecté, cliquez sur le bouton de voyage approprié : Aller simple, Aller-retour  

ou Villes multiples.  

• Remplissez les champs De et À avec la ville  ou le code 

d’aéroport.  

• Sélectionnez la date dans le calendrier  et l’heure dans la 

liste déroulante.  

• Si vous voulez inclure une voiture ou un hôtel dans votre 

recherche, cochez les cases appropriées.  

Remarque : si vous choisissez d’inclure une voiture ou un 

hôtel, l’option « En fonction des critères de recherche de 

vol aérien » s’affiche. Décochez cette case pour 

personnaliser votre recherche. 

 

 

 

 

OPTIONS COMPLÈTES OU TRONÇON PAR TRONÇON 

 

• Une fois que vous cliquez sur le bouton Recherche, la page 

des résultats s’ouvre  affichant toutes vos options de 

voyage.  

(Les résultats peuvent inclure des vols à destination ou en 

provenance d’aéroports à proximité, selon vos préférences de 

voyage.)  

• Des options d’itinéraire complet avec 

tarifs sont disponibles au moyen de 

la matrice de voyage par avion à 

ajouter à votre panier d’achats. • 

Autrement, vous pouvez choisir de 

créer votre propre itinéraire avec 

tarifs au moyen des options de 

l’onglet Tronçon par tronçon. 

•  Cliquez sur le bouton Ajouter au 

panier ou créez votre propre 

itinéraire. 
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RÉSERVER UN DÉPLACEMENT (SUITE) 

OPTIONS INCLURE UNE VOITURE ET INCLURE UN HÔTEL: 

 

• La page Disponibilité de voiture s’ouvre.  

•  Vous pouvez cliquer sur le bouton 

Continuer sans voiture ou 

sélectionner le locateur de voitures 

de votre choix et l’Ajouter au 

panier. 

 

 
 

 

 

 

 

 

• La page Disponibilité d’hôtel s’ouvre.  

•  Vous pouvez cliquer sur le bouton 

Continuer sans hôtel ou sélectionner l’hôtel 

de votre choix et cliquer sur Afficher les 

tarifs de chambre pour choisir votre 

préférence de chambre. 

•  Cliquez sur Ajouter au panier si 

vous voulez inclure l’hôtel dans votre 

itinéraire. 

 

 

 
 

• Passez en revue vos choix d’itinéraire dans le panier d’achats.  

•  Ici, vous pouvez: Nommer votre déplacement, Enregistrer votre 

recherche, Afficher plus d’options, Afficher les règles, Afficher tout 

avertissement, Afficher le plan de cabine, Annuler et relancer une 

recherche, Supprimer les options de voiture ou d’hôtel. 

• Après avoir passé vos choix en revue, cliquez sur  le bouton Acheter.  

Remarque : selon les paramètres de votre société, vous aurez peutêtre 

également l’option de réserver votre déplacement. Cela signifie que 

votre déplacement sera enregistré et acheté plus tard. 
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ACCÉDER À UN DÉPLACEMENT 

 

• Une fois connecté, passez le 

curseur sur Voyage dans le menu 

principal au haut de la page 

d’accueil.  

•  Sélectionnez Accéder à un 

déplacement dans la liste 

déroulante. 

 
 
 

 
 
 

 

• Cliquez sur le lien Visualiser dans la 

liste de Déplacements en attente à côté du 

déplacement que vous voulez afficher  ou 

modifier. 

 
 

 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

• Cliquez sur Modifier dans le 

panier d’achats pour faire des 

modifications à vos segments 

d’avion, de voiture ou d’hôtel.  

• Cliquez sur le bouton Réserver ou 

Acheter  une fois vos choix 

finalisés. 
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ANNULER UN DÉPLACEMENT 

 

• Suivez les instructions pour accéder à un 

voyage. 

(Menu Voyage > Accéder à un 

déplacement > Visualiser)  

• Passez le curseur sur le lien Actions 

itinéraire.  

• Sélectionnez l’option Annuler la 

réservation pour annuler votre 

déplacement. Un avertissement 

pourrait s’afficher concernant des 

frais d’annulation,  si vous acceptez, cliquez sur OK. 
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COPIER UN DÉPLACEMENT 

• Une fois connecté, passez le 

curseur sur Voyage dans le 

menu principal au haut de  la 

page d’accueil.  

• Sélectionnez Accéder à un 

déplacement dans  la liste 

déroulante. 

• Cliquez sur le lien Copier à 

côté du déplacement que 

vous voulez dupliquer.  

Remarque : les déplacements 

pouvant être copiés sont les 

déplacements en attente (réservés, 

achetés ou billet délivré). Si un 

déplacement ne peut pas être copié, 

le lien Copier est désactivé. 

 
 

• L’onglet Copier un itinéraire 

s’ouvre.  

• Si l’utilisateur connecté est autorisé à 

sélectionner un autre voyageur, il sera 

invité  à le faire à ce moment en 

remplissant les champs ID membre, 

Prénom et Nom de famille ou il peut 

cliquer sur le lien Conserver le 

voyageur actuel. 
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• Les informations sur le déplacement  

copié sélectionné seront remplies 

automatiquement et devront être 

confirmées avant qu’une recherche 

puisse être effectuée. Une fois terminé, 

cliquez sur Continuer.  

• Confirmez l’itinéraire copié 

supplémentaire  et cliquez sur 

Recherche.  

• Votre panier d’achats s’ouvre et vous  

pouvez continuer à réserver ou à 

modifier  votre déplacement avant de 

le réserver, de l’acheter ou de 

l’enregistrer. 
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CRÉER UN MODÈLE DE DÉPLACEMENT 

 

• Suivez les instructions pour accéder à un voyage. 

(Menu Voyage > Accéder à un déplacement > 

Visualiser)  

• Cliquez sur le lien Actions itinéraire. 

Cliquez sur le lien Enregistrer comme modèle de 

déplacement. 

 

 

 

 

 

 

• Remplissez les champs Nom de 

modèle,  Type de modèle et ID de 

connexion  des personnes avec lesquelles 

vous voulez partager ce modèle. 

• Cliquez sur le bouton Enregistrer.  

• Votre modèle est enregistré. 
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ACCÉDER À UN MODÈLE DE DÉPLACEMENT 

 

• Une fois connecté, passez le curseur sur Voyage dans 

le menu principal au haut  de la page d’accueil.  

• Sélectionnez Accéder à un modèle dans la liste 

déroulante. 

 

 

• L’onglet Modèles de déplacement s’ouvre.  

• Ici, vous pouvez Créer un itinéraire, Modifier ou 

Supprimer un modèle que vous avez enregistré ou qui a été partagé avec vous 

en cliquant sur les liens appropriés. 

 

 

 


